Obchodni podminky pro Clenské programy a akce, které porada
Yoga a aromaterapie (Jana Dvorska, IC 07951272)

Vzajemna prava a povinnosti Zakaznika a Provozovatele pfi ucCasti
Zakaznika na Akcich a v ¢lenskych programech (dale jen “Akce”) se fidi
témito obchodnimi podminkami (dale jen "Obchodni podminky").

"Akce" znamena seminare, workshopy, kurzy, webinafe, lekce a
zazitkové vikendoveé programy poradané Provozovatelem.

Objednavky (dale také jako "Registrace") uc€asti na jednotlivych Akcich
pfijimame prostrednictvim on-line pfihlasek na Portalu, e-mailem nebo
telefonicky.

Pfi zadavani objednavky prostfednictvim on-line pfihlasky je objednavka
potvrzena kliknutim na tlaCitko "Objednat" ¢&i "Odeslat". Po pfijeti
objednavky obdrzi Zakaznik Potvrzeni registrace na zadany e-mail s
vyzvou k platbé.

Ceny Akci jsou smluvni a jsou uvadény vcetné DPH. Cena akce (dale
také jako "Registraéni poplatek") zahrnuje kromé poplatku za ucast na
Akci také cenu potfebnych podkladl a material, pouziti technického
vybaveni, pfipadny pronajem prostor a v pfipadé kurzi mize zahrnovat
také obcCerstveni.

Zakaznik je po zadani objednavky povinen uhradit Provozovatel
Registracni poplatek.

Registracni poplatek je splatny do 5 dnl po zaslani Potvrzeni registrace
nebo dle podminek kurzu.

Objednavky je mozné z vaznych davodl stornovat nejpozdéji 7 dni pred
datem konani Akce zaslanim e-mailu na e-mailovou adresu uvedenou
jako odesilatel v Potvrzeni registrace, pokud neni stanoveno jinak.

Pokud jiz zakaznik uhradil RegistraCni poplatek, nabidne mu po
stornovani objednavky Provozovatel jiny termin, moznost vyslat za sebe
nahradnika, nebo mulze zakaznik pozadat o vraceni Registraéniho
poplatku formou dobropisu.

Provozovatel si vyhrazuje pravo zmény lektora, data a mista konani
Akce z organizacnich a provoznich dlvodu. VSichni pfihlaseni Zakaznici
budou v takovém pripadé neprodlené informovani e-mailem.

Provozovatel si vyhrazuje pravo Akci zrusit z organizaCnich, provoznich
¢i kapacitnich dlvodd. VSichni pfihlaseni Zakaznici budou v takovém
pfipadé neprodlené informovani e-mailem. Pokud jiz Zakaznik uhradil
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Registrani poplatek, nabidne mu Provozovatel jiny termin, nebo mize
Zakaznik pozadat o vraceni celého Registracniho poplatku formou
dobropisu (mimo zmény termint skupinovych lekci v ramci ¢lenského
programu, tyto zmény jsou vyhrazeny).

Veskeré podklady a materialy poskytnuté v ramci Akce, které spliuji
znaky autorského dila ve smyslu Autorského zakona, jsou
autorskopravné chranény.

V ramci kurzl se vyrabi pouze vzorky vyrobkl, nejedna se o
profesionalni produkty. Informace ziskané na kurzech neslouZi jako
nahrada Iékarske péce.

Zadny z podkladt ani jeho ¢ast nesmi byt bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Provozovatele jakymkoliv zpusobem Zakaznikem dale
zpracovavan, kopirovan, rozsifovan, komercné vyuzivan nebo vyuzivan
k verejnym prezentacim.

Ochrana osobnich udaju

VeSkeré zpracovani osobnich udaju a nakladani s osobnimi udaji
Zakazniku se fidi Zasadami ochrany osobnich udaju Provozovatele,
dostupnymi na Internetove adrese
https://www.aromayoga.cz/docs/qdpr.pdf

Pokud se stanete naSimi zakazniky tak soucasti zpracovani osobnich
udaju muaze byt i zasilani newsletteru a obchodnich sdéleni za ucelem
pfimého marketingu. Ty budou obsahovat zejména pozvanky na nové
planované akce, nabidky produktu &i sluzeb, specialni akce a slevy.
Obchodi sdéleni pfimého marketingu budeme posilat pouze v
pfiméfené mife (max.1 do mésice) a pouze pokud se budeme
opravnéné domnivat, ze by vas nabidka mohla zajimat.

Zpracovani Vasich osobnich udaju za ucelem pfimého marketingu
muzete kdykoliv odmitnout a nebude to mit vliv na nase jiné vzajemné
vztahy.

Tyto Obchodni podminky vstupuji v u€innost dne 13.5.2021

Obchodni_podminky platné v reZimu permanentek (do konce jejich
platnosti):

Platba za permanentku/vstupné je nevratna. Permanentku muizete
nechat pfepsat na nékoho jiného, nebo prodlouZit jeji platnost. Platnost
permanentky Ize prodlouzit v obdobi 14 pfed a 14 dni po datu expirace
zakoupenim permanentky nové. Doba platnosti prodluzované
permanentky se prodlouzi o dobu platnosti permanentky nové. Narok na
prfevod bonusu nevznika.

U individualnich lekci, je nutné rezervaci zrusit minimalné 24 hodin
pfedem (mailem nebo sms), jinak budeme poZadovat uhradu lekce.
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Zakoupenou permanentku si muUzZete ponechat u mne nebo ji nosit s
sebou vzdy na lekci. Ztrata permanentky a vystaveni nové je uctovano
poplatkem 50,- KC. Pokud pfijdete na lekci bez permanentky, pozaduiji
uhradu za lekci v hotovosti na misté.

V klientské z6né si po pfihlaseni se svym jménem a heslem muzete
spravovat své rezervace lekci, tedy se prihlasovat i rusSit v pfipadé
potfeby. O Casovém intervalu bezplatného zruSeni lekci €i jinych
udalosti v rozvrhu jste vzdy po provedeni rezervace informovani mailem.
V pfipadé, Zze se nemuZete na rezervovanou lekci dostavit a nestihli jste
si rezervaci v€as zruSit, mlUzete za sebe vyslat nahradnika. Mate-li
platnou rezervaci a nedostavite se, narok na uhradu lekce nezanika.
Ceny jsou vzdy dle platného ceniku. Doklad o zaplaceni Vam vystavime
na pozadani. Neni mozné platit kartou, pouze hotové nebo bankovnim
pfevodem po provedeni rezervace (viz instrukce v e-mailu). Rezervaci a
nakupem nasSich sluzeb souhlasite s naSimi rezervacnim Fradem,
obchodnimi a storno podminkami.

Za odlozené véci v prostorach, kde se cviCi neru€ime. Cennosti si s
sebou muzete vzit do salu.

Trpite-li néjakymi zdravotnimi problémy, omezenimi, je dllezité o nich
lektorku pfed zacCatkem lekce upozornit. Zdravi je VaSe zodpovédnost.
Jednou ze zasad yogy je neublizovat sami sobé.



